Note iniziali

Li

& stata

Le cifre non sono considerate in funzione della grandezza delle imprese ad eccezione delle note sui salari (domande 1 e 4) e delle domande sull'effettivo di

tra il 25 agosto e il 31 ottobre 2025

Aziende che hanno risposto all'inchiesta

INCHIESTA CONGIUNTURALE 2025-2026

el

da oltre 100 anni
CAMERA DI COMMERCIO CANTONE TICINO
industria | artigianato | servizi

degli affari 8.1,8210e 12)

Campione Totale Industria Servizi - di 30 collab. 30 a 100 collab. +di 100 collab.
Aziende 280 89 191 186 56 38
Impieghi cantone 17’157 7441 9'716 1’808 3113 12’236
Impieghi Svizzera 64'449 10678 53771 3'964 11°071 49'414
|Impieghi mondo 583'805 17’806 565’999 6'823 423’671 153'311
‘TABELLA 2 Aziende esportatrici

E Totale Industria Servizi - di 30 collab. 30 a 100 collab. +di 100 collab.
xport
n° [ % n° | % n° | % n° | % n° | % n° | %

0% 157 56% 38 43% 119 62% 106 57% 31 55% 20 53%
1-20% 43 15% 15 17% 28 15% 32 17% 9 16% 2 5%
21-79% 31 11% 14 16% 17 9% 21 11% 8 14% 2 5%
80-100% 49 18% 22 25% 27 14% 27 15% 8 14% 14 37%
Totale 280 89 191 186 56 38

A ) Totale Industria Servizi - di 30 collab. 30 a 100 collab. +di 100 collab.
umenti

n° | % n° ] % | % n° ] % | % n° ] %
< 0% 145 24% 26 15% 119 28% 129 32% 10 8% 3 4%
0.1-09% 6 1% 3 2% 3 1% 4 1% 2 2% 0 0%
1-19% 71 12% 28 16% 43 10% 38 10% 21 17% 11 14%
2-29% 191 32% 69 40% 122 28% 101 25% 52 43% 37 46%
3-39% 124 20% 37 21% 87 20% 69 17% 29 24% 26 33%
4-49% 18 3% 4 2% 14 3% 10 3% 6 5% 2 3%
5-5.9% 29 5% 5 3% 24 6% 25 6% 2 2% 1 1%
>6% 22 4% 2 1% 20 5% 22 6% 0 0% 0 0%
Totale delle ri: t 606 174 432 398 122 80

Page 1/12



Evoluzione media dei salari a inizio 2025

A . Totale Industria Servizi - di 30 collab. 30 a 100 collab. +di 100 collab.
umenti
n° [ % n° | % n° | % n° | % n° | % n° | %
< 0% 90 36% 18 23% 72 41% 7 46% 11 23% 2 6%
0.1-09% 18 7% 6 8% 12 7% ) 5% 4 8% 6 17%
1-1.9% 47 19% 18 23% 29 17% 18 11% 13 27% 16 44%
2-29% 49 19% 19 24% 30 17% 31 18% 8 17% 10 28%
3-39% 13 5% 4 5% 9 5% 8 5% 4 8% 1 3%
4-49% 7 3% 3 4% 4 2% 5 3% 1 2% 1 3%
5-59% 1 4% 4 5% 7 4% 8 5% 3 6% 0 0%
>6% 18 7% 6 8% 12 7% 14 8% 4 8% 0 0%
Totale delle ri: 253 78 175 169 48 36
Domanda 2 13esima mensilita alla fine del 2024
13esima Totale Industria Servizi - di 30 collab. 30 a 100 collab. +di 100 collab.
n° | % n° ] % | % n° ] % | % n° ] %
Si 225 82% 79 90% 146 78% 140 77% 50 91% 35 92%
No 50 18% 9 10% 41 22% 42 23% 5 9% 3 8%
Totale delle risposte 275 88 187 182 55 38
Domanda 3 Premio o gratifica alla fine del 2024
Premio / gratifica Totale Industria Servizi - di 30 collab. 30 a 100 collab. +di 100 collab.
n° | % n° ] % | % n° ] % | % n° ] %
Si 171 63% 58 67% 113 61% 104 58% 37 66% 30 81%
No 102 37% 29 33% 73 39% 76 42% 19 34% 7 19%
Totale delle risposte 273 87 186 180 56 37
Domanda 4 Evoluzione media dei salari prevista per il 2026
Aumenti Totale Industria Servizi - di 30 collab. 30 a 100 collab. +di 100 collab.
n° | % n° ] % | % n° ] % | % n° ] %
< 0% 89 39% 19 28% 70 44% 75 48% 1" 26% 3 11%
0.1-09% 13 6% 4 6% 9 6% 3 2% 5 12% 5 18%
1-19% 46 20% 17 25% 29 18% 23 15% 12 29% 11 39%
2-29% 32 14% 13 19% 19 12% 19 12% 7 17% 6 21%
3-39% 10 4% 2 3% 8 5% 6 4% 2 5% 2 7%
4-49% 3 1% 1 1% 2 1% 2 1% 0 0% 1 4%
5-59% 17 8% 6 9% 1 7% 14 9% 3 7% 0 0%
>6% 16 7% 5 7% 11 7% 14 9% 2 5% 0 0%
Totale delle risposte 226 67 159 156 42 28
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Salario variabile rispetto all'effettivo

) o . . Totale Industria Servizi - di 30 collab. 30 a 100 collab. +di 100 collab.
Salario variabile rispetto all'effettivo
n° | % n° ] % n° % n° ] % | % n° ] %
0% (no) 211 75% 68 76% 143 75% 147 79% 39 70% 25 66%
1a25% 47 17% 14 16% 33 17% 29 16% 1 20% 7 18%
26 a 50 % 13 5% 5 6% 8 4% 5 3% 4 7% 4 11%
51a75% 3 1% 2 2% 1 1% 2 1% 1 2% 0 0%
76 a 100 % 6 2% 0 0% 6 3% 3 2% 1 2% 2 5%
Totale delle rispost 280 89 191 186 56 38
Domanda 6 Aziende sottoposte a un contratto collettivo di lavoro
. . Totale Industria Servizi - di 30 collab. 30 a 100 collab. +di 100 collab.
Contratto collettivo di lavoro
n° [ % n° | % n° | % n° | % n° | % n° | %
Si 92 34% 42 49% 50 27% 38 21% 29 52% 25 69%
No 182 66% 44 51% 138 73% 144 79% 27 48% 11 31%
Totale delle rispost 274 86 188 182 56 36
Domanda 6.1 Contratto collettivo con salari minimi
Salari minimi Totale Industria Servizi - di 30 collab. 30 a 100 collab. +de 100 collab.
alari minimi
n° [ % n° | % n° % n° | % n° | % n° | %
Si 89 99% 41 100% 48 98% 36 100% 29 100% 24 96%
No 1 1% 0 0% 1 2% 0 0% 0 0% 1 4%
Totale delle rispost 90 41 49 36 29 25

DURATA DEL LAVORO

Domanda 7 Ore settimanali previste per I'anno 2026
" . " Totale Industria Servizi - di 30 collab. 30 a 100 collab. +di 100 collab.
Numero di ore settimanali
n° | % n° ] % | % n° ] % | % n° ] %
Meno di 40 12 5% 3 3% 9 5% 8 5% 2 4% 2 5%
40 - 40.9 128 49% 39 45% 89 51% 85 50% 21 38% 22 58%
41-41.9 23 9% 10 11% 13 7% 12 7% 8 15% 3 8%
42-42.9 84 32% 27 31% 57 33% 57 34% 18 33% 9 24%
43-43.9 6 2% 3 3% 3 2% 2 1% 3 5% 1 3%
44 e pit 9 3% 5 6% 4 2% 5 3% 3 5% 1 3%
Totale delle risposte 262 87 175 169 55 38
Media 39.9 ore 41.0 ore 39.4 ore 39.3 ore 41.2 ore 40.6 ore
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PERSONALE EFFETTIVO

. Totale Industria Servizi - di 30 collab. 30 a 100 collab. +di 100 collab. Export. 0% Export. 1-20% Export. 21-79% Export. 80-100%
Effettivo del personale
n° [ % n° | % n° | % n° | % n° | % n° | % " | % n° | % " | % " | %

Diminuzione 48 18% 22 26% 26 14% 25 14% 13 24% 10 26% 21 14% 6 15% 8 26% 13 28%
Stabilita 172 63% 45 52% 127 69% 124 69% 30 56% 18 47% 101 66% 24 59% 19 61% 28 60%
Aumento 51 19% 19 22% 32 17% 30 17% 11 20% 10 26% 30 20% 11 27% 4 13% 6 13%
Aziende che hanno risposto 271 86 185 179 54 38 152 41 31 47

n°imp. | % n°imp. | % n°imp. | % n°imp. | % n°imp. | % n°imp. | % n°imp. | % nimp. | % nimp. | % n°imp. | %
Diminuzione 3'39%4 20%| 2'655 36% 739 8% 274 15% 730 24%| 2'390 20% 735 7% 134 11% 543 46%| 1982 41%
Stabilita 8'709 51%| 2’814 38%| 5'895 61%| 1069 60%| 1641 54%| 5'999 49%] 5720 58% 399 32% 544 46% | 2046 43%
Aumento 4'946 29%| 1954 26%| 2'992 31% 446 25% 653 22%| 3'847 31%] 3348 34% 720 57% 98 8% 780 16%
Totale degli impieghi 17'049 7'423 9'626 1'789 3'024 12'236 9'803 1'253 1185 4’808
Do d 0 onep b de odip o p 026

. Totale Industria Servizi - di 30 collab. 30 a 100 collab. +di 100 collab. Export. 0% Export. 1-20% Export. 21-79% Export. 80-100%
Effettivo del personale
n° [ % n° | % n° | % n° | % n° | % n° | % " | % n° | % " | % " | %

Diminuzione 29 11% 13 15% 16 9% 17 10% 8 16% 4 11% 14 10% 6 15% 2 6% 7 16%
Stabilita 200 76% 59 69% 141 80% 145 82% 33 65% 22 61% 116 79% 28 68% 25 81% 31 69%
Aumento 34 13% 14 16% 20 11% 14 8% 10 20% 10 28% 16 11% 7 17% 4 13% 7 16%
Aziende che hanno risposto 263 86 177 176 51 36 146 41 31 45

n°imp. | % n°imp. | % n°imp. | % n°imp. | % n°imp. | % n°imp. | % n°imp. | % n°imp. | % n°imp. | % nimp. | %
Diminuzione 1'632 10%| 1036 14% 596 7% 181 10% 408 14%| 1043 9% 662 7% 158 13% 45 4% 767 16%
Stabilita 11'992 72%| 4774 64%| 7218 79%| 1379 79%| 1840 64%| 8773 74%| 7388 79% 481 38% 868 73%| 3255 69%
Aumento 2931 18%] 1613 22%| 1'318 14% 195 11% 620 22%| 2’116 18%| 1'354 14% 614 49% 272 23% 691 15%
Totale degli impieghi 16’555 7'423 9'132 1'755 2'868 11'932 9'404 1'253 1185 4'713

Domanda 9

. Totale Industria Servizi - di 30 collab. 30 a 100 collab. +di 100 collab.
Effettivo del personale
n° [ % n° | % n° | % n° | % n° | % n° | %

Tempo pieno 14'011 75%| 6088 78%| 7923 73%| 1332 69%| 2954 75%| 9725 76%
Tempo parziale 3'383 18% 970 12%| 2'413 22% 522 27% 762 19%| 2'099 16%
(= equiv. Tempo pieno) 1693 9% 605 8%| 1088 10% 251 13% 353 9% | 1089 9%
Interinali 478 3% 306 4% 172 2% 47 2% 102 3% 329 3%
Apprendisti 577 3% 356 5% 221 2% 23 1% 90 2% 464 4%
Staqisti 169 1% 46 1% 123 1% 10 1% 6 0% 153 1%
Effettivo totale 18’618 7'766 10’852 1'934 3914 12’770
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ANDAMENTO DEGLI AFFARI

Valutazione Totale Industria Servizi - di 30 collab. 30 a 100 collab. +di 100 collab. Export. 0% Export. 1-20% Export. 21-79% Export. 80-100%
n° [ % n° | % n° | % n° | % n° | % n° | % " | % " | % n° | % | %
Negativo 17 6% 6 7% 1 6% 7 4% 7 13% 3 8% 7 5% 3 7% 1 3% 6 12%
Mediocre 47 17% 17 19% 30 16% 34 18% 1 21% 2 5% 25 16% 5 12% 6 19% 1 22%
Soddisfacente 112 40% 35 40% 7 41% 74 40% 23 43% 15 39% 59 38% 18 43% 14 45% 21 43%
Buono 99 36% 29 33% 70 37% 70 38% 12 23% 17 45% 63 41% 15 36% 10 32% 1 22%
Eccellente 2 1% 1 1% 1 1% 1 1% 0 0% 1 3% 1 1% 1 2% 0 0% 0 0%
Aziende che hanno risposto 277 88 189 186 53 38 155 42 31 49
n°imp. | % n°imp. | % n°imp. | % n°imp. | % n°imp. | % n°imp. | % n°imp. | % nimp. | % n°imp. | % n°imp. | %
Negativo 1’295 8% 810 11% 485 5% 27 1% 369 12% 899 7% 442 5% 120 10% 1 0% 732 15%
Mediocre 1517 9%| 1017 14% 500 5% 324 18% 651 22% 542 4% 552 6% 78 6% 134 11% 753 16%
Soddisfacente 6'543 38%| 3369 45%| 3174 33% 689 38%| 1246 42% | 4608 38%| 3167 32% 303 25% 521 44%| 2'552 53%
Buono 7'485 44%| 2039 28%| 5446 57% 746 41% 723 24%| 6016 49%| 5603 57% 542 45% 529 45% 811 17%
Eccellente 193 1%] 171 2% 22 0% 22 1% 0 0%| 171 1% 22 0%| 171 14% 0 0% 0 0%
Totale degli impieghi 17°033 7'406 9'627 1'808 2'989 12'236 9'786 1214 1185 4'848
Do d one and od p pro
Valutazione Totale Industria Servizi - di 30 collab. 30 a 100 collab. + di 100 collab. Export. 0% Export. 1-20% Export. 21-79% Export. 80-100%
n° [ % n° | % n° | % n° | % n° | % n° | % | % | % | % | %
Negativo 20 7% 8 9% 12 6% 10 5% 7 13% 3 8% 11 7% 3 7% 2 6% 4 8%
Mediocre 49 18% 18 21% 31 16% 30 16% 14 26% 5 13% 23 15% 6 14% 6 19% 14 29%
Soddisfacente 114 41% 36 41% 78 41% 7 42% 24 45% 13 34% 62 41% 22 52% 11 35% 19 39%
Buono 91 33% 24 28% 67 36% 67 36% 8 15% 16 42% 57 37% 10 24% 12 39% 12 24%
Eccellente 1 0% 1 1% 0 0% 0 0% 0 0% 1 3% 0 0% 1 2% 0 0% 0 0%
Aziende che hanno risposto 275 87 188 184 53 38 153 42 31 49
n°imp. | % n°imp. | % n°imp. | % n°imp. | % n°imp. | % n°imp. | % n°imp. | % n°imp. | % n°imp. | % nimp. | %
Negativo 1’334 8% 840 11% 494 5% 43 2% 312 10% 979 8% 498 5% 120 10% 281 24% 435 9%
Mediocre 3180 19%| 1'508 20%| 1672 17% 258 14% 883 30%| 2039 17% 766 8% 102 8% 129 11%| 2183 45%
Soddisfacente 5293 31%] 3052 41%| 2241 23% 813 46%| 1'330 44%| 3150 26%] 3293 34% 324 27% 221 19%| 1455 30%
Buono 7033 41%| 1817 25%| 5216 54% 672 38% 464 16%| 5897 48%| 5207 53% 497 41% 554 47% 775 16%
Eccellente 171 1% 171 2% 0 0% 0 0% 0 0% 171 1% 0 0% 171 14% 0 0% 0 0%
Totale degli impieghi 17°011 7'388 9'623 1786 2'989 12'236 9764 1214 1185 4'848
Do d one and od o o
Valutazione Totale Industria Servizi - di 30 collab. 30 a 100 collab. + di 100 collab. Export. 0% Export. 1-20% Export. 21-79% Export. 80-100%
n° [ % n° | % n° | % n° | % n° | % n° | % " | % " | % n° | % " | %
Negativo 12 4% 4 5% 8 4% 7 4% 4 8% 1 3% 10 6% 1 2% 1 3% 0 0%
Mediocre 49 18% 21 24% 28 15% 29 16% 15 28% 5 13% 23 15% 7 17% 7 23% 12 24%
Soddisfacente 123 45% 43 49% 80 42% 84 45% 26 49% 13 34% 62 40% 25 60% 15 48% 21 43%
Buono 90 33% 18 21% 72 38% 64 35% 8 15% 18 47% 59 38% 8 19% 8 26% 15 31%
Eccellente 2 1% 1 1% 1 1% 1 1% 0 0% 1 3% 0 0% 1 2% 0 0% 1 2%
Aziende che hanno risposto 276 87 189 185 53 38 154 42 31 49
n°imp. | % n°imp. | % n°imp. | % n°imp. | % n°imp. | % n°imp. | % n°imp. | % nimp. | % n°imp. | % nimp. | %
Negativo 547 3% 93 1% 454 5% 37 2% 209 7% 301 2% 499 5% 47 4% 1 0% 0 0%
Medicore 2'401 14%| 1987 27% 414 4% 241 13% 828 28% | 1332 11% 754 8% 174 14% 369 31%| 1104 23%
Soddisfacente 5827 34%| 3842 52%| 1985 21% 883 49%| 1460 49%| 3484 28%]| 3055 31% 713 59% 428 36%| 1631 34%
Buono 8’069 47%| 1305 18%| 6764 70% 629 35% 492 16%| 6'948 57%] 5470 56% 109 9% 387 33%| 2103 43%
Eccellente 181 1% 171 2% 10 0% 10 1% 0 0% 171 1% 0 0% 171 14% 0 0% 10 0%
Totale degli impieghi 17°025 7'398 9'627 1'800 2'989 12'236 9778 1214 1185 4'848
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Domanda 13 Margine di autofinanziamento (cash flow) aziendale
Valutazione Totale Industria Servizi - di 30 collab. 30 a 100 collab. +di 100 collab.
n° | % n° ] % | % n° ] % | % n° ] %
Negativo 18 7% 5 6% 13 7% 11 6% 6 11% 1 3%
Mediocre 54 20% 23 26% 31 16% 34 18% 15 28% 5 14%
Soddisfacente 87 32% 26 30% 61 32% 58 31% 20 38% 9 25%
Buono 100 36% 29 33% 71 38% 70 38% 1 21% 19 53%
Eccellente 16 6% 4 5% 12 6% 13 7% 1 2% 2 6%
Totale delle rispost: 275 87 188 186 53 36
Domanda 14 Investimenti negli ultimi 12 mesi
. . Totale Industria Servizi - di 30 collab. 30 a 100 collab. +di 100 collab.
Investimenti
n° [ % n° | % n° % n° | % n° | % n° | %

Si 114 42% 54 62% 60 32% 60 33% 25 47% 29 81%
di cui: Cantone n° az. 94 5 49 22

Importo (Chf) 164'831'657 102'788'007 62043650 20'584°000 9'961°748 134°285’909

Svizzera n® az. 12

Importo (Chf) 16'192°000 450000 15°742°000 63000 8415000 7'714°000

Estero n® az. 19 14

Importo (Chf) 5'636°000 3'346'000 2'290°000 2'388°000 5000 3243000
No 158 58% 33 38% 125 68% 128 67% 28 53% 7 19%
Totale delle risp 272 185 183

Importo tot. (Chf) 186'659'657 106°584°007 80°075°650 23°035'000 18'381748 145'242'909

Domanda 15

| . . Totale Industria Servizi - di 30 collab. 30 a 100 collab. +di 100 collab.
nvestimenti
n° | % n° % n° % n° ] % | % n° ] %
Si 92 34% 47 55% 45 25% 43 24% 21 40% 28 78%
di cui: Cantone n° az. 3 36 32 18 3
Importo (Chf) 144'396’160 90°506010 53'890'150 6'560°000 5'430'150 132'406'010
Svizzera n® az. 4
Importo (Chf) 37°593°000 600000 36993000 1'280°000 28005000 8308000
Estero n°® az. 8
Importo (Chf) 5209°000 3'540°000 1'669°000 1°757°000 252000 3200000
No 175 66% 39 45% 136 75% 136 76% 31 60% 8 22%
Totale delle risposte 267 86 181 179 52 6
Importo tot. (Chf) 187'198'160 94646010 92'552’'150 9’597°000 33'687°150 143'914°010
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RESILIENZA DI FRONTE ALL'INSTABILITA GEOPOLITICA

s - Totale Industria Servizi - di 30 collab. 30 a 100 collab. +di 100 collab. Export. 0% Export. 1-20% Export. 21-79% Export. 80-100%
Instabilita geopolitica o | 7 ] A | % ] % | % | % " 1 % " 1 % " | % [
Si, fortemente 27 10% 16 18% 1" 6% 10 5% 9 16% 8 22% 5 3% 2 5% 3 10% 17 35%
Si, leggermente 85 31% 34 38% 51 27% 58 31% 15 27% 12 33% 33 21% 17 40% 19 61% 16 33%
No 138 50% 33 37% 105 56% 101 54% 22 40% 15 42% 99 64% 19 45% 7 23% 13 27%
Non saprei 27 10% 6 7% 21 11% 17 9% 9 16% 1 3% 18 12% 4 10% 2 6% 3 6%
Totale delle rispost 277 89 188 186 55 36 155 42 31 49
Do d q pi d patto osse o? (R pli po b
Impatti osservati Totale Industria Servizi - di 30 collab. 30 a 100 collab. +di 100 collab. Export. 0% Export. 1-20% Export. 21-79% Export. 80-100%
n° I % n° % n° % n° % n° % n° % " [ % [ " [ % " [ %
Aumento dei costi delle importazioni 32 29% 21 42% 1 18% 15 22% 7 30% 10 50% 9 24% 3 16% 7 32% 13 39%
Interruzioni nella catena di approvvigionamento 15 14% 7 14% 8 13% 8 12% 3 13% 4 20% 3 8% 0 0% 3 14% 9 27%
Difficolta nell'esportazione 28 25% 13 26% 15 25% 14 21% 8 35% 6 30% 3 8% 4 21% 6 27% 15 45%
Calo degli ordini/delle vendite 73 66% 35 70% 38 62% 47 69% 17 74% 9 45% 22 59% 17 89% 16 73% 18 55%
Altro 17 15% 4 8% 13 21% 11 16% 4 17% 2 10% 8 22% 2 11% 4 18% 3 9%
Aziende che hanno risposto 111 50 61 68 23 20 37 19 22 33
Totale delle risposte 165 80 85 95 39 31 45 26 36 58
Do d 0 od o (o g R po po D
Modifica della strategia aziendale Totale Industria Servizi - di 30 collab. 30 a 100 collab. + di 100 collab. Export. 0% Export. 1-20% Export. 21-79% Export. 80-100%
9 n° | % n° ] % | % n° ] % | % n° ] % " | % " | % " | % n | %
Nessun cambiamento 177 66% 45 52% 132 73% 128 71% 30 57% 19 54% 102 70% 29 69% 19 61% 27 55%
Ristrutturazione 41 15% 17 20% 24 13% 19 11% 12 23% 10 29% 24 16% 4 10% 3 10% 10 20%
Diversificazione dei prodotti 36 13% 16 18% 20 11% 25 14% 7 13% 4 11% 14 10% 8 19% 8 26% 6 12%
Diversificazione dei mercati. Quale/i? 27 10% 14 16% 13 7% 15 8% 5 9% 7 20% 8 5% 3 7% 7 23% 9 18%
Delocalizzazione. Dove? 4 1% 2 2% 2 1% 1 1% 1 2% 2 6% 1 1% 0 0% 1 3% 2 4%
Altro 16 6% 7 8% 9 5% 8 4% 6 11% 2 6% 5 3% 3 7% 3 10% 5 10%
Aziende che hanno risposto 268 87 181 180 53 35 146 42 31 49
Totale delle rispost 301 101 200 196 61 44 154 47 41 59
Do d 9 0 od 0 o P d d
Modifiche prezzi di vendita Totale Industria Servizi - di 30 collab. 30 a 100 collab. + di 100 collab. Export. 0% Export. 1-20% Export. 21-79% Export. 80-100%
P n° | % n° ] % | % n° ] % | % n° ] % " | % " | % " | % n | %
Forte aumento 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Aumento 65 24% 32 36% 33 18% 36 20% 13 25% 16 46% 30 20% 13 31% 7 23% 15 31%
Stabilita 186 68% 45 51% 141 77% 138 75% 32 60% 16 46% 108 72% 27 64% 23 74% 28 57%
Diminuzione 19 7% 11 13% 8 4% 9 5% 7 13% 3 9% 11 7% 1 2% 1 3% 6 12%
Forte diminuzione 2 1% 0 0% 2 1% 1 1% 1 2% 0 0% 1 1% 1 2% 0 0% 0 0%
Totale delle risposte 272 88 184 184 53 35 150 42 31 49
Do d 0 0 od o (o g
. . - Totale Industria Servizi - di 30 collab. 30 a 100 collab. +di 100 collab. Export. 0% Export. 1-20% Export. 21-79% Export. 80-100%
Modifica dei margini n° | % n° ] % | % n° ] % | % n° ] % " | % " | % " | % n | %
Forte aumento 1 0% 1 1% 0 0% 0 0% 0 0% 1 3% 0 0% 1 2% 0 0% 0 0%
Aumento 28 10% 10 11% 18 10% 16 9% 5 9% 7 20% 16 11% 3 7% 3 10% 6 12%
Stabilita 185 68% 52 59% 133 73% 125 68% 35 66% 25 71% 110 74% 27 64% 19 61% 29 59%
Diminuzione 53 20% 24 27% 29 16% 40 22% 1 21% 2 6% 21 14% 10 24% 9 29% 13 27%
Forte diminuzione 4 1% 1 1% 3 2% 2 1% 2 4% 0 0% 2 1% 1 2% 0 0% 1 2%
Totale delle risposte 271 88 183 183 53 35 149 42 31 49
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R . Totale Industria Servizi - di 30 collab. 30 a 100 collab. +di 100 collab. Export. 0% Export. 1-20% Export. 21-79% Export. 80-100%
Modifica gestione delle scorte ~ T % ] % P % | % ] % ] % ] % ] % v ] % ] %
Forte aumento 2 1% 2 2% 0 0% 0 0% 0 0% 2 6% 0 0% 0 0% 0 0% 2 4%
Aumento 13 5% 7 8% 6 4% 8 5% 3 6% 2 6% 3 2% 1 3% 4 14% 5 11%
Stabilita 197 79% 59 69% 138 85% 130 80% 41 77% 26 79% 111 83% 35 88% 20 71% 31 66%
Diminuzione 32 13% 16 19% 16 10% 21 13% 8 15% 3 9% 16 12% 3 8% 4 14% 9 19%
Forte diminuzione 5 2% 2 2% 3 2% 4 2% 1 2% 0 0% 4 3% 1 3% 0 0% 0 0%
Totale delle risposte 249 86 163 163 53 33 134 40 28 47
RESILIENZA DI FRONTE Al REQUISITI NORMATIVI E ALLA BUROCRAZIA
Do d a ag 0 a genera d egola e azio ale pe a aa
. - - Totale Industria Servizi - di 30 collab. 30 a 100 collab. +di 100 collab. Export. 0% Export. 1-20% Export. 21-79% Export. 80-100%
Assicurazioni sociali ~ T % ] % ] % | % ] % pe % ] % ] % v ] % ] %
Bassi 13 5% 3 4% 10 6% 8 5% 2 4% 3 9% 6 4% 1 2% 0 0% 6 12%
Piuttosto bassi 61 23% 17 20% 44 25% 45 26% 5 10% 11 33% 31 22% 8 19% 10 33% 12 24%
Abbastanza elevati 107 41% 41 49% 66 38% 68 39% 26 51% 13 39% 49 35% 20 48% 15 50% 23 47%
Elevati 41 16% 15 18% 26 15% 25 14% 12 24% 4 12% 26 19% 9 21% 4 13% 2 4%
Non interessato 6 2% 0 0% 6 3% 5 3% 1 2% 0 0% 5 4% 0 0% 0 0% 1 2%
Non saprei 32 12% 8 10% 24 14% 25 14% 5 10% 2 6% 22 16% 4 10% 1 3% 5 10%
Totale delle risy 260 84 176 176 51 33 139 42 30 49
Do d b a ag o a gene d egola e azio ale pe a aa
B Totale Industria Servizi - di 30 collab. 30 a 100 collab. + di 100 collab. Export. 0% Export. 1-20% Export. 21-79% Export. 80-100%
Tasse (VA inclusa) 1 % Pl % 1 % Pl % | % n° % | % n° % | % [
Bassi 18 7% 4 5% 14 8% 10 6% 4 8% 4 12% 7 5% 2 5% 0 0% 9 18%
Piuttosto bassi 86 33% 26 31% 60 34% 60 34% 10 19% 16 48% 37 26% 10 24% 15 50% 24 49%
Abbastanza elevati 94 36% 34 40% 60 34% 62 35% 26 50% 6 18% 53 38% 21 50% 1 37% 9 18%
Elevati 24 9% 10 12% 14 8% 15 9% 5 10% 4 12% 14 10% 6 14% 2 7% 2 4%
Non interessato 8 3% 1 1% 7 4% 5 3% 2 4% 1 3% 7 5% 0 0% 0 0% 1 2%
Non saprei 31 12% 9 11% 22 12% 24 14% 5 10% 2 6% 22 16% 3 7% 2 7% 4 8%
Totale delle risposte 261 84 177 176 52 33 140 42 30 49
Do d a ag 0 a genera d egola e azio ale pe a aa
Totale Industria Servizi - di 30 collab. 30 a 100 collab. +di100 collab. Export. 0% Export. 1-20% Export. 21-79% Export. 80-100%
Imposte 1 % % [ % " % n° % | % " | % " | % " | %
Bassi 16 6% 4 5% 12 7% 10 6% 3 6% 3 9% 6 4% 2 5% 0 0% 8 16%
Piuttosto bassi 75 29% 23 28% 52 30% 46 26% 16 31% 13 41% 34 25% 1" 26% 13 45% 17 35%
Abbastanza elevati 92 36% 32 39% 60 34% 65 37% 16 31% 11 34% 50 36% 14 33% 12 41% 16 33%
Elevati 36 14% 12 14% 24 14% 25 14% 9 17% 2 6% 22 16% 1 26% 2 7% 1 2%
Non interessato 6 2% 1 1% 5 3% 4 2% 1 2% 1 3% 4 3% 0 0% 0 0% 2 4%
Non saprei 33 13% 11 13% 22 13% 24 14% 7 13% 2 6% 22 16% 4 10% 2 7% 5 10%
Totale delle risy 258 83 175 174 52 32 138 42 29 49
Do anda d a ag 0 a genera d egola e azio ale pe a aa
- R Totale Industria Servizi - di 30 collab. 30 a 100 collab. +di 100 collab. Export. 0% Export. 1-20% Export. 21-79% Export. 80-100%
Diritto del lavoro / condizioni di lavoro ~ T 7 ] 7 ] 7 | % ] 7 pe % 1 % ] % 1 % 1 %
b b b b b
Bassi 19 7% 3 4% 16 9% 16 9% 1 2% 2 6% 9 6% 3 7% 2 7% 5 11%
Piuttosto bassi 49 19% 9 11% 40 23% 39 22% 5 10% 5 15% 27 19% 7 17% 6 21% 9 19%
Abbastanza elevati 95 37% 40 48% 55 31% 53 30% 25 48% 17 52% 50 35% 18 43% 9 31% 18 38%
Elevati 45 17% 18 22% 27 15% 22 13% 16 31% 7 21% 27 19% 7 17% 6 21% 5 11%
Non interessato 12 5% 2 2% 10 6% 12 7% 0 0% 0 0% 6 4% 1 2% 3 10% 2 4%
Non saprei 39 15% 1 13% 28 16% 32 18% 5 10% 2 6% 22 16% 6 14% 3 10% 8 17%
Totale delle risy 259 83 176 174 52 33 141 42 29 47
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Industria

Servizi

- di 30 collab.

Normativa edilizia 30 a 100 collab. + di 100 collab. Export. 0% Export. 1-20% Export. 21-79% Export. 80-100%
n° | % n° ] % | % n° ] % | % n° ] % n | % n | % " | % " | %
Bassi 16 7% 5 6% 1 7% 11 7% 4 8% 1 3% 12 9% 1 3% 1 3% 2 4%
Piuttosto bassi 15 6% 9 11% 6 4% 7 4% 2 4% 6 18% 5 4% 6 16% 2 7% 2 4%
Abbastanza elevati 33 13% 13 16% 20 12% 17 10% 8 16% 8 24% 23 17% 1 3% 6 21% 3 6%
Elevati 30 12% 17 21% 13 8% 16 10% 9 18% 5 15% 18 14% 6 16% 4 14% 2 4%
Non interessato 54 22% 11 13% 43 26% 38 23% 12 24% 4 12% 25 19% 9 24% 5 17% 15 32%
Non saprei 97 40% 27 33% 70 43% 73 45% 15 30% 9 27% 49 37% 14 38% 11 38% 23 49%
Totale delle risposte 245 82 163 162 50 33 132 37 29 47
Do d a ag O a genera d eqgola e a 0 ale pe a aa
Registro di commercio / FUCS Totale Industria Servizi - di 30 collab. 30 a 100 collab. +di 100 collab. Export. 0% Export. 1-20% Export. 21-79% Export. 80-100%
9 n° [ % n° | % n° | % n° | % n° | % n° | % " | % n° % n° | % n° | %
Bassi 46 18% 18 22% 28 16% 28 16% 10 21% 8 24% 28 21% 6 15% 5 18% 7 14%
Piuttosto bassi 69 27% 21 26% 48 28% 42 25% 17 35% 10 30% 30 22% 14 35% 10 36% 15 31%
Abbastanza elevati 32 13% 9 11% 23 14% 22 13% 4 8% 6 18% 17 13% 5 13% 5 18% 5 10%
Elevati 7 3% 2 2% 5 3% 5 3% 1 2% 1 3% 3 2% 3 8% 1 4% 0 0%
Non interessato 32 13% 8 10% 24 14% 21 12% 8 17% 3 9% 16 12% 4 10% 2 7% 10 20%
Non saprei 65 26% 23 28% 42 25% 52 31% 8 17% 5 15% 40 30% 8 20% 5 18% 12 24%
Totale delle risy 251 81 170 170 48 33 134 40 28 49
Do anda g a ag o genera dalla gola e azio ale pe a aa
Importazioni ed esportazioni Totale Industria Servizi - di 30 collab. 30 a 100 collab. +di 100 collab. Export. 0% Export. 1-20% Export. 21-79% Export. 80-100%
P P n° [ % n° | % n° | % n° | % n° | % n° | % " | % " | % n° | % n° | %
Bassi 18 7% 4 5% 14 9% 8 5% 6 12% 4 13% 1 9% 1 3% 1 3% 5 10%
Piuttosto bassi 38 16% 16 20% 22 14% 27 17% 4 8% 7 23% 12 9% 7 19% 9 31% 10 21%
Abbastanza elevati 53 22% 24 30% 29 18% 34 21% 11 22% 8 26% 21 16% 10 28% 7 24% 15 31%
Elevati 30 12% 18 23% 12 7% 15 9% 10 20% 5 16% 10 8% 2 6% 6 21% 12 25%
Non interessato 35 15% 6 8% 29 18% 25 16% 8 16% 2 6% 26 20% 6 17% 2 7% 1 2%
Non saprei 67 28% 12 15% 55 34% 52 32% 10 20% 5 16% 48 38% 10 28% 4 14% 5 10%
Totale delle risy 241 80 161 161 49 31 128 36 29 48
Do d a ag O a genera dalla gola e a 0 ale pe a aa
Aopalti pubblici Totale Industria Servizi - di 30 collab. 30 a 100 collab. +di 100 collab. Export. 0% Export. 1-20% Export. 21-79% Export. 80-100%
ppallp n° [ % n° | % n° | % n° | % n° | % n° | % n° % " | % n° | % | %
Bassi 15 6% 3 4% 12 7% 8 5% 6 12% 1 3% 9 7% 3 8% 1 3% 2 4%
Piuttosto bassi 1 5% 5 6% 6 4% 7 4% 3 6% 1 3% 6 5% 3 8% 1 3% 1 2%
Abbastanza elevati 34 14% 12 15% 22 13% 21 13% 10 19% 3 10% 27 21% 3 8% 3 10% 1 2%
Elevati 41 17% 15 19% 26 16% 18 11% 15 29% 8 27% 28 21% 6 16% 5 17% 2 4%
Non interessato 43 18% 12 15% 31 19% 33 20% 7 13% 3 10% 19 15% 6 16% 6 21% 12 26%
Non saprei 100 41% 33 41% 67 41% 75 46% 11 21% 14 47% 42 32% 16 43% 13 45% 29 62%
Totale delle risy 244 80 164 162 52 30 131 37 29 47
Do d a ag o genera dalla regola e azio ale pe a aa
. . Totale Industria Servizi - di 30 collab. 30 a 100 collab. +di 100 collab. Export. 0% Export. 1-20% Export. 21-79% Export. 80-100%
Norme ambientali
n° | % n° ] % | % n° ] % | % n° ] % n° % n° % " | % " | %
Bassi 22 9% 3 4% 19 11% 14 9% 6 12% 2 6% 12 9% 4 11% 2 7% 4 8%
Piuttosto bassi 36 14% 11 13% 25 15% 24 15% 7 13% 5 15% 17 13% 7 18% 5 17% 7 15%
Abbastanza elevati 60 24% 34 41% 26 16% 33 20% 16 31% 11 32% 32 24% 10 26% 6 21% 12 25%
Elevati 33 13% 14 17% 19 11% 14 9% 11 21% 8 24% 22 16% 4 11% 5 17% 2 4%
Non interessato 35 14% 8 10% 27 16% 27 17% 5 10% 3 9% 18 13% 4 11% 3 10% 10 21%
Non saprei 63 25% 13 16% 50 30% 51 31% 7 13% 5 15% 33 25% 9 24% 8 28% 13 27%
Totale delle risposte 249 83 166 163 52 34 134 38 29 48
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Servizi

- di 30 collab.

Disposizioni specifiche per settore di attivita Industria 30 a 100 collab. +di 100 collab. Export. 0% Export. 1-20% Export. 21-79% Export. 80-100%
P P P 1 % Pl % 1 % F 1 % | % Pl % 1 % | % | % [
Bassi 13 5% 4 5% 9 5% 9 5% 3 6% 1 3% 7 5% 0 0% 1 3% 5 11%
Piuttosto bassi 32 13% 9 11% 23 14% 19 11% 6 12% 7 22% 14 10% 6 15% 3 10% 9 19%
Abbastanza elevati 65 26% 29 36% 36 21% 40 24% 18 35% 7 22% 39 29% 13 33% 7 24% 6 13%
Elevati 47 19% 13 16% 34 20% 28 17% 12 24% 7 22% 29 22% 6 15% 9 31% 3 6%
Non interessato 25 10% 7 9% 18 11% 20 12% 4 8% 1 3% 12 9% 3 8% 3 10% 7 15%
Non saprei 68 27% 19 23% 49 29% 51 31% 8 16% 9 28% 33 25% 12 30% 6 21% 17 36%
Totale delle risposte 250 81 169 167 51 32 134 40 29 47
Do d o o o g d go o p d g 0
Assicurazioni sociali Totale Industria Servizi - di 30 collab. 30 a 100 collab. + di 100 collab. Export. 0% Export. 1-20% Export. 21-79% Export. 80-100%
° | % n° ] % | % n° ] % | % n° ] % " | % " | % " | % n | %
Fortemente ridotti 3 1% 0 0% 3 2% 2 1% 0 0% 1 3% 2 1% 0 0% 0 0% 1 2%
Leggermente ridotti 18 7% 8 10% 10 6% 10 6% 5 10% 3 9% 6 4% 3 8% 6 21% 3 6%
Nessuna variazione 91 36% 27 32% 64 38% 65 39% 15 29% 11 34% 59 44% 8 20% 8 29% 16 33%
Leggermente aumentati 100 40% 33 39% 67 40% 70 42% 18 35% 12 38% 44 33% 19 48% 1 39% 26 53%
Fortemente aumentati 40 16% 16 19% 24 14% 21 13% 14 27% 5 16% 24 18% 10 25% 3 11% 3 6%
Totale delle risposte 252 84 168 168 52 32 135 40 28 49
Do d D o o o genera dalla rego o) P d g 0
Tasse (IVA inclusa) Totale Industria Servizi - di 30 collab. 30 a 100 collab. +di 100 collab. Export. 0% Export. 1-20% Export. 21-79% Export. 80-100%
° [ % | % n° % | % n° | % | % n° [ % n° [ % n° [ % n° [ %
Fortemente ridotti 3 1% 0 0% 3 2% 2 1% 0 0% 1 3% 1 1% 0 0% 1 4% 1 2%
Leggermente ridotti 17 7% 8 10% 9 5% 8 5% 6 12% 3 9% 8 6% 2 5% 2 7% 5 10%
Nessuna variazione 100 40% 31 37% 69 41% 68 40% 16 31% 16 50% 60 44% 10 25% 9 33% 21 43%
Leggermente aumentati 109 43% 35 42% 74 44% 75 45% 23 45% 11 34% 53 39% 21 53% 13 48% 22 45%
Fortemente aumentati 22 9% 9 11% 13 8% 15 9% 6 12% 1 3% 13 10% 7 18% 2 7% 0 0%
Totale delle risposte 251 83 168 168 51 32 135 40 27 49
Do d o o o g d go o e pe a a azienda eg 0
Imposte Totale Industria Servizi - di 30 collab. 30 a 100 collab. + di 100 collab. Export. 0% Export. 1-20% Export. 21-79% Export. 80-100%
P ° | % n° % | % n° ] % | % n° ] % " | % " | % " | % n | %
Fortemente ridotti 4 2% 0 0% 4 2% 2 1% 0 0% 2 6% 2 2% 0 0% 1 4% 1 2%
Leggermente ridotti 13 5% 5 6% 8 5% 8 5% 3 6% 2 6% 9 7% 1 3% 1 4% 2 4%
Nessuna variazione 113 46% 34 42% 79 47% 81 49% 16 32% 16 50% 63 47% 13 33% 13 48% 24 49%
Leggermente aumentati 95 38% 32 40% 63 38% 58 35% 26 52% 11 34% 46 35% 17 44% 1 41% 21 43%
Fortemente aumentati 23 9% 10 12% 13 8% 17 10% 5 10% 1 3% 13 10% 8 21% 1 4% 1 2%
Totale delle risposte 248 81 167 166 50 32 133 39 27 49
Do d d o o o g d go o) P d g 0
Diritto del lavoro / condizioni di lavoro Totale Industria Servizi - di 30 collab. 30 a 100 collab. +di 100 collab. Export. 0% Export. 1-20% Export. 21-79% Export. 80-100%
° [ % | % n° % | % n° | % | % n° [ % n° [ % n° [ % n° [ %
Fortemente ridotti 2 1% 0 0% 2 1% 1 1% 0 0% 1 3% 1 1% 0 0% 0 0% 1 2%
Leggermente ridotti 6 2% 3 4% 3 2% 4 2% 2 4% 0 0% 5 4% 0 0% 1 4% 0 0%
Nessuna variazione 107 44% 28 35% 79 49% 85 52% 11 22% 11 34% 61 46% 15 39% 9 36% 22 46%
Leggermente aumentati 84 35% 33 41% 51 31% 46 28% 24 49% 14 44% 41 31% 12 32% 10 40% 21 44%
Fortemente aumentati 44 18% 17 21% 27 17% 26 16% 12 24% 6 19% 24 18% 11 29% 5 20% 4 8%
Totale delle risposte 243 81 162 162 49 32 132 38 25 48
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Normativa edilizia Totale Industria Servizi - di 30 collab. 30 a 100 collab. +di 100 collab. Export. 0% Export. 1-20% Export. 21-79% Export. 80-100%
° [ % | % n° | % | % n° | % | % n° [ % n° [ % n° [ % n° [ %
Fortemente ridotti 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Leggermente ridotti 4 2% 4 6% 0 0% 2 2% 2 5% 0 0% 2 2% 0 0% 2 9% 0 0%
Nessuna variazione 128 64% 33 48% 95 72% 91 69% 22 51% 15 58% 69 61% 18 67% 1 50% 30 79%
Leggermente aumentati 39 19% 19 28% 20 15% 20 15% 12 28% 7 27% 21 18% 5 19% 5 23% 8 21%
Fortemente aumentati 30 15% 13 19% 17 13% 19 14% 7 16% 4 15% 22 19% 4 15% 4 18% 0 0%
Totale delle risposte 201 69 132 132 43 26 114 27 22 38
Do d (o (o g dalla rego (o d g 0
Registro di commercio / FUSC Totale Industria Servizi - di 30 collab. 30 a 100 collab. + di 100 collab. Export. 0% Export. 1-20% Export. 21-79% Export. 80-100%
9 ° | % n° % | % n° ] % | % n° ] % " | % " | % " | % n | %
Fortemente ridotti 2 1% 0 0% 2 1% 2 1% 0 0% 0 0% 1 1% 0 0% 1 4% 0 0%
Leggermente ridotti 4 2% 3 4% 1 1% 3 2% 0 0% 1 3% 2 2% 1 3% 0 0% 1 2%
Nessuna variazione 173 78% 58 84% 115 76% 112 77% 37 79% 24 83% 94 78% 24 75% 18 72% 37 84%
Leggermente aumentati 33 15% 5 7% 28 18% 22 15% 7 15% 4 14% 18 15% 4 13% 5 20% 6 14%
Fortemente aumentati 9 4% 3 4% 6 4% 6 4% 3 6% 0 0% 5 4% 3 9% 1 4% 0 0%
Totale delle risposte 221 69 152 145 47 29 120 32 25 44
Do d g o o g d a go o) d g 0
Importazioni ed esportazioni Totale Industria Servizi - di 30 collab. 30 a 100 collab. +di 100 collab. Export. 0% Export. 1-20% Export. 21-79% Export. 80-100%
P P 1 % n® % % % " % % [ | % | % | %
Fortemente ridotti 2 1% 1 1% 1 1% 0 0% 0 0% 2 7% 0 0% 0 0% 0 0% 2 4%
Leggermente ridotti 5 2% 3 4% 2 2% 3 2% 2 4% 0 0% 3 3% 0 0% 1 4% 1 2%
Nessuna variazione 17 56% 31 41% 86 65% 84 62% 21 47% 12 41% 74 69% 19 61% 7 29% 17 37%
Leggermente aumentati 51 24% 23 30% 28 21% 29 21% 12 27% 10 34% 20 19% 6 19% 1 46% 14 30%
Fortemente aumentati 34 16% 18 24% 16 12% 19 14% 10 22% 5 17% 11 10% 6 19% 5 21% 12 26%
Totale delle risposte 209 76 133 135 45 29 108 31 24 46
Do d (o (o g dalla reg (o da eg 0
Appalti pubblici Totale Industria Servizi - di 30 collab. 30 a 100 collab. + di 100 collab. Export. 0% Export. 1-20% Export. 21-79% Export. 80-100%
° | % n° ] % | % n° ] % | % n° ] % " | % " | % " | % n | %
Fortemente ridotti 2 1% 2 3% 0 0% 1 1% 0 0% 1 4% 0 0% 0 0% 1 5% 1 3%
Leggermente ridotti 6 3% 4 6% 2 1% 4 3% 1 2% 1 4% 6 5% 0 0% 0 0% 0 0%
Nessuna variazione 128 62% 38 56% 90 65% 92 68% 22 50% 14 54% 68 57% 18 60% 12 57% 30 83%
Leggermente aumentati 35 17% 13 19% 22 16% 21 15% 9 20% 5 19% 20 17% 6 20% 4 19% 5 14%
Fortemente aumentati 35 17% 11 16% 24 17% 18 13% 12 27% 5 19% 25 21% 6 20% 4 19% 0 0%
Totale delle risposte 206 68 138 136 44 26 119 30 21 36
Do d o o g d a g o da eg 0a
Norme ambientali Totale Industria Servizi - di 30 collab. 30 a 100 collab. +di 100 collab. Export. 0% Export. 1-20% Export. 21-79% Export. 80-100%
° [ % | % n° | % | % n° | % | % n° [ % n° [ % n° [ % n° [ %
Fortemente ridotti 1 0% 0 0% 1 1% 0 0% 0 0% 1 3% 0 0% 0 0% 0 0% 1 2%
Leggermente ridotti 4 2% 4 5% 0 0% 2 1% 1 2% 1 3% 2 2% 0 0% 1 4% 1 2%
Nessuna variazione 102 46% 23 29% 79 55% 79 56% 15 30% 8 27% 60 49% 1 33% 8 35% 23 52%
Leggermente aumentati 73 33% 30 38% 43 30% 41 29% 21 42% 11 37% 36 30% 15 45% 10 43% 12 27%
Fortemente aumentati 42 19% 22 28% 20 14% 20 14% 13 26% 9 30% 24 20% 7 21% 4 17% 7 16%
Totale delle risposte 222 79 143 142 50 30 122 33 23 44
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Disposizioni specifiche per settore di attivita Totale Industria Servizi - di 30 collab. 30 a 100 collab. +di 100 collab. Export. 0% Export. 1-20% Export. 21-79% Export. 80-100%
P P P 1 % % n° % % " 1 % n° % | % n° % n° % " | %
Fortemente ridotti 1 0% 0 0% 1 1% 0 0% 0 0% 1 4% 0 0% 0 0% 0 0% 1 2%
Leggermente ridotti 5 2% 3 4% 2 1% 4 3% 1 2% 0 0% 3 2% 0 0% 1 4% 1 2%
Nessuna variazione 102 45% 28 38% 74 48% 74 48% 18 38% 10 37% 55 43% 12 36% 8 33% 27 63%
Leggermente aumentati 68 30% 27 36% 41 27% 40 26% 18 38% 10 37% 40 31% 12 36% 5 21% 1 26%
Fortemente aumentati 52 23% 16 22% 36 23% 35 23% 11 23% 6 22% 30 23% 9 27% 10 42% 3 7%
Totale delle risposte 228 74 154 153 48 27 128 33 24 43
Do d o] a o] 0 a o] 0 ge ato dalla a e azione atale ore a ese
Sovraccarico in ore/mesi Totale Industria Servizi - di 30 collab. 30 a 100 collab. +di 100 collab. Export. 0% Export. 1-20% Export. 21-79% Export. 80-100%
° I % n° % n° % n° % n° % n° % n° % n° % n° % " [ %
Meno di 2 ore 12 9% 1 3% 1 12% 12 13% 0 0% 0 0% 8 12% 1 4% 2 12% 1 5%
2a9ore 43 34% 10 29% 33 35% 37 40% 5 19% 1 14% 25 38% 7 28% 4 24% 7 35%
10a 19 ore 27 21% 6 18% 21 23% 19 20% 6 22% 2 29% 12 18% 5 20% 4 24% 6 30%
20a49ore 27 21% 10 29% 17 18% 17 18% 8 30% 2 29% 11 17% 9 36% 3 18% 4 20%
50 ore e piu 18 14% 7 21% 11 12% 8 9% 8 30% 2 29% 9 14% 3 12% 4 24% 2 10%
Totale delle risposte 127 34 93 93 27 7 65 25 17 20
Media 33.6 ore 28.5 ore 35.4 ore 15.4 ore 81.7 ore 89.7 ore 29.4 ore 58.9 ore 28.7 ore 19.6 ore
Do d e lo po 00 o
Utilizzo Totale Industria Servizi - di 30 collab. 30 a 100 collab. +di 100 collab. Export. 0% Export. 1-20% Export. 21-79% Export. 80-100%
° % | % n° | % | % n° | % | % n° [ % n° [ % n° [ % n° [ %
Si, spesso 34 13% 8 10% 26 15% 26 15% 6 12% 2 6% 13 9% 11 26% 4 14% 6 13%
Si, a volte 83 32% 37 44% 46 26% 48 27% 19 38% 16 48% 45 32% 9 21% 13 45% 16 34%
Raramente 42 16% 11 13% 31 18% 28 16% 9 18% 5 15% 26 18% 6 14% 2 7% 8 17%
Mai 56 22% 16 19% 40 23% 45 26% 7 14% 4 12% 29 21% 9 21% 7 24% 1 23%
Non lo conosco 44 17% 12 14% 32 18% 29 16% 9 18% [ 18% 28 20% 7 17% 3 10% 6 13%
Totale delle risposte 259 84 175 176 50 33 141 42 29 47
Do d b e p P d a e e o po o o 00 D a e e eleva d o e
Esempio preciso Totale Industria Servizi - di 30 collab. 30 a 100 collab. + di 100 collab. Export. 0% Export. 1-20% Export. 21-79% Export. 80-100%
° | % n° ] % n° % n° ] % | % n° ] % " | % n | % " | % " | %
Opinione espressa 80 29% 22 25% 58 30% 47 25% 24 43% 9 24% 43 22% 16 27% 10 24% 1" 18%
Nessuna risposta 200 71% 67 75% 133 70% 139 75% 32 57% 29 76% 157 79% 43 73% 31 76% 49 82%
Totale delle rispost 280 89 191 186 56 38 200 59 M 60
Do anda do vo q 0 ado ebbe e p ata prio a o] e lo fare
Quali normative semplificare e in che modo Totale Industria Servizi - di 30 collab. 30 a 100 collab. + di 100 collab. Export. 0% Export. 1-20% Export. 21-79% Export. 80-100%
P ° | % n° ] % n° % n° ] % | % n° ] % " | % n | % " | % " | %
Opinione espressa 51 18% 12 13% 39 20% 32 17% 12 21% 7 18% 27 15% 9 17% 6 16% 9 16%
Nessuna risposta 229 82% 77 87% 152 80% 154 83% 44 79% 31 82% 157 85% 43 83% 31 84% 49 84%
Totale delle ri t 280 89 191 186 56 38 184 52 37 58
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